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HOHE INFLATION | Rickgang von Spenden

Zahlen, Daten, Fakten: Geschaftsjahr 2022

Mit den gesamtgesellschaftlichen Folgen des Angriffs auf die Ukraine, wachst
zunehmend auch der Hilfe- und Unterstutzungsbedarf in unserer Gesellschaft.
Wie geht der Caritasverband Hannover mit der Situation um? Die Kennzahlen

geben einen Einblick.

Gefluchtete, Wohnungslose, Familien mit geringem Einkommen und Menschen an
der Armutsgrenze leiden unter den Folgen der Inflation, gestiegenen Energie- und
Lebenshaltungskosten.

Kinder, Jugendliche und auch altere Menschen haben die Folgen der Corona-
Pandemie und Versaumtes noch nicht aufgeholt. Es braucht Unterstltzung in allen
Bereichen. Auch wenn die Spendenbereitschaft in Deutschland in Folge von Krieg
und Klimakatastrophen hoch ist, so beflirchten wir dennoch in den nachsten Jahren
einen Ruckgang der Spenden fur regionale und lokale Projekte. Gleichzeitig kirzt die
Bundesregierung aktuell die Mittel im sozialen Bereich.

Welche Fordermdglichkeiten langfristig Bestand haben, ist noch gar nicht abzusehen.
Trotz dieser Ungewissheit ist es dem Verband gelungen, ein weiteres Krisenjahr
erfolgreich zu meistern. Unsere engagierte Dienstgemeinschaft konzipierte gleich
funf neue Dienste, um die Menschen aus der Ukraine gezielt zu unterstutzen. In den
folgenden Grafiken erfahren Sie unter anderem, wie sich die Beratungszahlen nach
dem Wegfall der Corona-Bestimmungen erholt und wie sich die Preissteigerungen im
Lebensmittelbereich auf den Verband ausgewirkt haben.
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2019 - 2022

Beratungszahlen

Die Beratungszahlen befinden sich wieder auf dem
Niveau vor der Pandemie. Der Wegfall der
allermeisten Schutzbestimmungen erlaubte wieder
Prasenzberatungen und viele Menschen aus der
Ukraine suchten unsere Dienste im vergangenen
Jahr auf.

2019 - 2022

Geschaftsvolumen

Das Geschaftsvolumen des Verbandes ist gestiegen.
Als Reaktion auf den Krieg in der Ukraine entstanden
gleich funf neue Dienste. Auch die Anzahl der
Kinderbetreuungsplatze in unseren Kitas und
Familienzentren konnte ausgebaut werden.

2021 und 2022

Lebensmittelkosten in Kitas

Die gestiegenen Lebensmittelpreise treffen auch den
Caritasverband Hannover. Wie stemmt ein sozialer
Trager eine unvorhergesehene Steigerung von fast
40 %. Glucklicherweise wurde ein Finanzausgleich in
Hohe von 118.617 € aus offentlichen Mitteln
ermoglicht. Die restlichen Mehrkosten wurden mit
Eigenmitteln gedeckt. Fur den Verband stand fest:
Wir sparen nicht an der Versorgung der Kinder. Die
Qualitat der Mittagessen wurde in keiner Weise
eingeschrankt.
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Ertrage...

Werte auf tausend gerundet

Die offentlichen Zuschusse stiegen im Zuge der
Ukrainehilfen stark an. Aus diesen finanzieren sich 4192 T € (+)
zum Grofteil unsere funf neuen

Fluchtlingsunterklinfte, die in kurzester Zeit 360 T € (+)
bezugsfertig waren. Der Anstieg bei den 1.705T€ ()
Spendenertragen geht auf die grol3e Solidaritat mit 3BITE(H)

619TE ()7,

den Menschen in der Ukraine und der
65T € (-)

erfolgreichen Fundraising-Kampagne “Neues

Fahrzeug fur die Strallenambulanz” zurick. Die Il Offentliche Zuschiisse
gestiegenen Beratungs- und Betreuungsentgelte ‘ E_'C“htl?:e“,\tl'l';“‘f Mittel
. . Ircniliche itte
g_ehen m!t den.stelgenden Bergtu_r_mgszahlen Bl Mictertrige
einher, die meisten anderen Einkunfte sind etwas I Sonstige Ertrége
rucklaufig. Forderungen aus nicht 6ffentlichen Spendenertrage
Mitteln sind sogar um knapp 70 % Betreuungs- und Beratungsentgelte
zurl'.'lckgegangen. (+) Anstieg (-) Rucklauf im Vergleich zum Vorjahr
2022
...und Aufwendunqen Werte auf tausend gerundet 1108T€

1114T€

255T€_ \ |

Die Aufwendungen weisen eine grol3e
Besonderheit auf: Der Materialaufwand ist in 3339T€ _
besonderem Male gestiegen. Die knapp
500.000 € Mehrausgaben ergeben sich vor
allen Dingen aus der hohen Inflationsrate. Auch
die Personalaufwendungen sind gestiegen. Im
Folgejahr wird dieser Posten durch die
Tariferhohung nochmal starker wachsen.

I Fersonalkosten
Abschreibung, Instandhaltung

I WMieten, Pachten, Leasing
Materialaufwand

Sonstige
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Gleiche Mission

Konfessionszugehorigkeit

Die Caritas als Wohlfahrtverband der katholischen
Kirche steht schon lange fur Vielfalt. Anders als viele
Menschen annehmen, missen unsere
Mitarbeitenden nicht katholisch sein. Aktuell sind
42,1 % der Mitarbeitenden evangelisch, 28,8 %
katholisch. Die restlichen Mitarbeitenden gehoéren Roémisch-Katholisch
anderen Glaubensgemeinschaften an oder sind findere Konfession oder
konfessionslos. Was uns eint ist eine gemeinsame Evangelisch
Wertebasis und eine klare Mission: Not sehen und

handeln.

Digitalisierung: Wie Mitarbeitende vom neuen Portal "Sage”
profitieren

Seit dem 01.01.2022 verwalten alle Beschaftigten ihre Arbeitszeiten und
Urlaubsantrage Uber die Software Sage. Neben der papierlosen und damit
klimaneutralen Bereitstellung von Lohnscheinen und anderen Dokumenten, ergeben
sich fur Mitarbeitende und Fuhrungskrafte weitere Vorteile.

Effizienzsteigerung: Der automatisierte Prozess reduziert den administrativen
Aufwand fur Personalabteilungen. Gleichzeitig haben Mitarbeitende mehr
Transparenz und Kontrolle Uber ihre Arbeitszeiten und Urlaubstage.

Transparente Kommunikation: Im System tauschen Personalservice und Vorgesetzte
wichtige Informationen aus. Zudem ermdglicht das Portal die Abwicklung von
wiederkehrenden Gesundheitsuntersuchungen und Dokumenten. Die Papierarbeit
entfallt.

Verbesserte Urlaubsplanung: Mitarbeitende stellen bequem online ihre
Urlaubsantrage und erhalten umgehend Ruckmeldung von ihren Vorgesetzten.
Neben der Zeit- und Urlaubserfassung integriert das Portal auch Fehlzeiten durch
Krankheit.

Prazise Zeiterfassung: Einfache Aufzeichnung von Arbeitsstunden und eine
Uberwachung der Uberstunden erleichtern den Alltag. Leitungskrafte werten die
Arbeitszeiten fuir Projekte oder ganze Abteilungen aus. Die Ubersicht vereinfacht die
Lohnabrechnung und die Projektbudgetierung.
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